Zamawiajgcy — Paristwowy Instytut Weterynaryjny — Panistwowy Instytut Badawczy

Postepowanie o udzielenie zaméwienia na ,Swiadczenie ustug kurierskich (transport materiatu biologicznego)

w obrocie krajowym i zagranicznym w okresie 12 miesiecy”.
Oznaczenie sprawy: DZ-2501/203/17
Zalgcznik nr 1

Przedmiotem zaméwienia je$tviadczenie przez Wykonawc- zagranicznych, krajowych ustug kurierskich
(transport materiatu biologicznego) w zakresie yprowania, przemieszczania i d¢orzania przesytek dla
Paistwowego Instytutu Weterynaryjnego —nBawvowego Instytutu Badawczego w Putawach oraz Zdakia
Pryszczycy PIWet-PIB z siedzibw Zduskiej Woli w systemie ,door to door”, ktéraviadczone bda przez
Wykonawe na pontszych warunkach;
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11.

Przesvyiki

Maksymalne wymiary przesytek (dtugfo szerokéc i wysokas¢) zostan okreslone zgodnie z
regulaminemiwiadczenia ustug Wykonawcy.

Pod pogciem przesyiki zamawiggy rozumie listy dokumenty) i paczki krajowe do B oraz
listy(dokumenty) i paczki zagraniczne do 20 kg.

Rodzaje przesytek :
a) przesyiki krajowe zawiergge materiat biologiczny (inny aikat. A) wraliwy na temperatuy,

b) przesytki zagraniczne zawiegage materiat biologiczny (inny hikat. A) wraliwy na
temperatug.

Przesyiki, o ktérych mowa w pkt 4 ppkt a mday¢ wysytane do i z terenu catej Polski (rownietzw.
Lerenow odlegtych”).

Odbioér przesytek

Zlecenia nadania przesylekda sktadane telefonicznie, faksem, pacetektroniczg lub za pomog
formularza na stronie internetowej Wykonawcy.

Nadawane przez Zamawiapgo przesytki &dg zapakowane i zaadresowane przez Zamauoegp.
Do obowipzkdw Wykonawcy naley zatadunek odebranych przesytek.

Wykonawca jest zobowzany do odbioru przesytek przez kuriera w dniu ggémia (lub w innym
uzgodnionym wcz@iej dniu) w dni robocze, nie pdiej niz do godziny 13.00, z siedziby
Zamawiagcego w Putawach, Al. Partyzantéw 57 lub ZakladysBezycy w Zduskiej Woli, ul.
Wodna 7.

Przewiduje si mozliwos¢ nadawania przesytek na koszt Zamawdago (bez dodatkowych optat z tego
tytutu) wysytanych do jego siedziby w Pulawach. yaay to w szczegolrmi laboratoriow
przesytagcych materiat biologiczny do baflama podstawie zawartych uméw na wykonywanie hada
Stawki cenowe ¢ w takim przypadku identyczne jak dla przesytelcaleych przez Zamawigjego.
Warunkiem jest podanie przez wysyeggo przesykk na adres Zamawigego numeru umowy
Zamawiajcego z firma kuriersk

Zamawiajcy przywiduje maliwo$¢ realizacji przedmiotowych ustug w opcji ,d@zenie na wskazgn
godzirg”.

Dowodem potwierdzagym zlecenie przez Zamawiapgo ustugi kurierskiej dulzie wypetniony i
podpisany przez pracownika Zamawigo (lub pracownika podmiotu zlegeggo ustug optacan
przez Zamawiagcego) list przewozowy (nadawczy) lub inny rodzapwddu nadania spogdzony
wedlug wzoru obowizujgcego u Wykonawcy. Jeden egzemplarz listu jest pamzony dla
Zamawiajcego.

List przewozowy bdzie zawierat nagpujagce dane:

- dat nadania przesyiki,

- doktadne dane nadawcy przesyiki, tj. nazednostki Zamawiagego wraz z adresem (lub nagzw
podmiotu zlecajcego ustug wysytki do Zamawiajcego na koszt Zamawigiego) oraz ing i
nazwisko pracownika nadgjego przesyk

- dokladne dane adresata przesyiki, tj. pelny adresdem pocztowym i nazwa kraju, grinazwisko
adresata lub naawadresata, nr tel.;

- warunki realizacji ustugi;

- czytelny podpis nadawcy;

- czytelny podpis kuriera przyjmagego przesykk
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List przewozowy powinien ywypetniony wyranie i czytelnie. Kurier powinien zadba to aby list
przewozowy zostat wypetniony prawidtowo
Odbidr przesytki przez pracownika Wykonawcy z sibgzZamawiajcego ledzie odbywat s w
recepcji (Putawy i Zdfiska Wola).
Wykonawca przy odbiorze przesylek od zamaygego zobowgzany jest ocelii stan zabezpieczenia
przesyiki przed uszkodzeniem, naruszeniem lub zrésziem.

Dostarczanie przesytek

Wykonawca zobowizany jest dostarcZzydo adresata przesyiikuriersky w stanie nienaruszonym i
niezniszczonym. Zawardé przesyiki podczas transportu nie ‘aoby ujawniona, uszkodzona lub
zniszczona.

Wykonawca ponosi pesrodpowiedzialnét zgodnie z obovgizujgcymi przepisami za szkody wynikte z
tytutu niewykonania ustugi, a w szczeg&aobza uszkodzenie, ubytek lub utrarzesytki. Wykonawca
zobowhzany jest pokr§ wszystkie szkody wynikage z niedostarczenia, zagubienia, zniszczenia
przesytek lub niedostarczenia na wskazgodzire.

Wykonawca zobowjzuje st do dostarczenia przesytek kurierskich krajowychelwdnych od
Zamawiajcego w danym dniu w godz. do 13.00 (lub od klieAtanawiajcego zlecajcego ustug
ptacona przez Zamawigjego adresowanych do jego siedziby) w ¢@sgm dniu roboczym do godz.
15.00 lub na wskazagrgodzire jesli taka deklaracja znalaztaeana liscie przewozowym.

Przesyiki kurierskie w obrocie zagranicznym (dojéwa UE) beda dostarczane adresatom wggui
dwéch dni roboczych od dnia odebrania przesytkiZzaghawiajcego (lub od klienta Zamawigjego
zlecajcego ustug ptacona przez Zamawigiego adresowanych do jego siedziby). Zamawigj
przewiduje maliwos¢ wydtuzenia terminu ze wzgtlu na zte warunki atmosferyczne lub wyzHjsca
sig¢ odpraw celna. W takiej sytuacji Wykonawca zobawany kdzie do powiadomienia
Zamawiajcego o nowym, wydikonym terminie dostawy przesyiki. Przesyiki pozapejskie leda
dostarczane w terminie do 7 dni od dnia odebramzesytki od Zamawiagcego )lub od klienta
Zamawiagcedo zlecajcego ustug ptacona przez Zamawigiego adresowanych do jego siedziby.

W przypadku kiedy w trakcie dostarczania przesgiiadresata, opakowanie zostanie naruszone lub
zniszczone, Wykonawca zobawany jest na swoj koszt dodatkowo zabezpiécpyzesyite. W
zaistnialej sytuacji Wykonawca musi dostarczgo Zamawiajcego protokoét opisypy uszkodzenie,
naruszenie lub zniszczenie opakowania.

W przypadku nieobecdoi adresata lub upowmionego odbiorcy przesytka kurierskaedzie
awizowana przez pozostawienie zawiadomienia o geefciu z informacy z numerem telefonu, pod
ktérym adresat me ustaké powtdrne dogczenie przesyitki. Zaawizowane, nieodebrane przebyti
powtornie awizowane w naginym dniu roboczym. W przypadku niedostarczeni@gyiki z przyczyn
niezalenych od Wykonawcy jest on zobamany do zwrotu przesylki do Zamawjaggo na jego
koszt. Préby dostarczenia przesytek winny zbstiokumentowane przez Wykonawc

Adresat przesytki ma prawo sprawdzenia zawartoprzesytki w obecnixi przedstawiciela
Wykonawcy dostarczagego przesyk W przypadku niezgodioi zawartéci z dowodem nadania lub
noszcej znamiona uszkodzenia adresat ma prawo odénpreiyjccia przesyiki i zgtosi reklamaci.
Reklamacja rozpatrywanacdizie na zasadach oklenych przez Wykonawcw ogdlnie dosfpnych
dokumentach.

W przypadku rezygnacji lub odmowy przgja przesytki przez adresatagdzie ona niezwilocznie
zwracana przez Wykonawcdo Zamawiajcego, a optata za zwrot nie przekroczy 100% optaty
podstawowe]j za dana przesytk

Wykonawca zobowgzuje s¢ do elektronicznego dokumentowania godziny doseariezprzesyiki, przy
uzyciu stuzgcych do tego celu ugdzen tj. czytnikow, terminali itp.

Dodatkowe informacije i wymagania dotycace przedmiotu zamowienia
Wykonawca rozpocznidgwiadczenie ustug, nie wcggiej niz od dnia zawarcia umowy na okres
12 m-cy.

Wykonawca winien posiadapoliss ubezpieczeniogw OC w zakresie prowadzonej dziatadob
zZwigzanej z przedmiotem zaméwienia na kyvoie mniejsza i 30.000 zi.

Wykonawca wyznaczy osetkoordynujcg prac kurieréw i odpowiedzialp za kontakt i wspétpracz
Zamawiagcym, tzw. opiekuna klienta, m.in. w zakresie wyjania niezgodnii i watpliwosci
zwigzanych z realizacja umowy, wystawionymi fakturamvrotami, itp.

Dodatkowe informacje dot. materiatu biologicznegamawiajicy informuje,ze ze wzgidu na
zawartd¢ przesytki wymagane jest (probki do baderaz z chtodziwem lub suchym lodem)
bezwzgédnie terminowa dostawa tych przesytek, aby nietylege zniszczeniu. Przesytki pakowane
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sy przez Zamawiagego we wilasne opakowaniagizbezpieczone w odpowiedni sposob. kale
zapewné na biegco kontrot drogi przemieszczanych przesytek.

Zamawiajcy zastrzegaze podane iléci przesytek maj charakter szacunkowy, stanavélement
niezkedny shzgcy wyborowi najkorzystniejszej oferty i nie stangvee strony Zamawiagego
zobowgzania do nadawania przesytek kurierskich w podarilgéhiach.

Dokonane zmiany ikziowe nie mog stanowt podstawy do wnoszenia przez Wykonawc
jakichkolwiek roszcze w toku realizacji umowy oraz nietly stanowity podstawy do zmiany umowy.
Kurierzy powinni by ubrani w stroj stdbowy oraz wyposeeni w dokumenty umdiwiajace ich
identyfikacg, np. identyfikatory ze zdgiem, legitymacje sttbowe oraz inne dokumenty
potwierdzajce wykonywanie czynrigi na rzecz Wykonawcy.

Zamawiagcy wymaga od Wykonawcy nadania osobnego ic¢logego numeru klienta dla
Zamawiajcego.

Wykonawca zagwarantuje ubezpieczenie przesytek ekgkich na standardowych zasadach
stosowanych dla swoich przesytek lub na warunkamtzegotowych nazyczenie Zamawiagego.
Rozliczenie ustugi odbywa si¢ bedzie zgodnie z aktualnie obaujacym cennikiem ustug
wykonawcy podanym do publicznej wiadofnbi udostpnionym Zamawiajcemu.

Na zgdanie Zamawiacego Wykonawca dostarczy Zamaw@@mu nieodptatnie potwierdzenie
odbioru/dogczenia przesyiki.

Wykonawca zobowjzuje st do zapewnienia nieodptatnego odpowiedniejciccamokopiujcych sé
listbw przewozowych/nadawczych oraz opakawdo pakowania przesytek listowych, §lje u
Wykonawcy jest obowzek stosowania takich opakofiva

Wykonawca zapewni nitiwos¢ sprawdzenia statusu wysytanych przesytek kurierskiv obrocie
krajowym i zagranicznym poprzez &imternet.

Rozliczenia ustugi

Rozliczenia za ustugkuriersky dokonywane &da na podstawie rzeczywistych sl nadanych
przesytek oraz zwrotéw wg cen jednostkowych wynjgggh z oferty Wykonawcy.

Okres rozliczeniowy to jeden migsikalendarzowy. Ptatsé za faktycznie zrealizowane ustugi
kurierskie lgdzie nasfpowa raz w miesicu na podstawie faktur. Do faktur zostaahczone kopie
lisbw przewozowych lub zwroty.

W formularzu cenowym oferty znajdugic rodzaje przesytek jakiegha zlecane wykonawcy oraz
szacowane iléci ustug, jakie zamawiafy planuje zrealizowa w czasie trwania umowy.
Zamawiajcy nie jest zobowizany do realizowania podanych §t ustug. Faktyczne ikei
realizowanych przesytek/ustug w skali migsinej mog odbiegé od podanyckrednich ilgci.

W przypadku korzystania przez Zamaweggo z ustug, ktérych ceny nie zostaly dloee w
formularzu cenowym oferty, rozliczenie ngstwat bedzie zgodnie z obowkujgcym u Wykonawcy
cennikiem, ktory zostanie przez Wykonawiolczony do oferty.

Szczegdlowe zasad§wiadczenia ustug reguluje regulamdwiadczenia ustug, ktory zostanie przez
Wykonawe dolgczony do oferty. Regulamin ¢zie obowjzywat w stosunku do zasad nie
uregulowanych w przedmiocie zamoOwienia i umowie a@de®j z Wykonawg. W przypadku
sprzecznéci zapisOw, zapisy dotygze niniejszego zamoOwienia mapierwszéstwo przez zapisami
zawartymi w regulaminie ustug.

Wykonawca zobowzuje sé do dostarczenia faktury ze szczegétowymi danymi: listu
przewozowego, dane nadawcy (nazwa/e¢iminazwisko, punkt odbioru), data i godzina nadania
przesyiki, dane odbiorcy (nazwa/igriinazwisko, adres), data i godzina odebrania ptkiesraz waga i
rodzaj przesytek, cena i informacja o deklarowayoglzinie dogczenia.



